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Sie wiinschen einen Beratungstermin?

Dazu wenden Sie sich am besten telefonisch oder per
Mail an unsere Instituts-Sekretdrin.

Frau A. Arnold

Telefon 0211 81-18855
sekretariat.psychosomatik@med.uni-duesseldorf.de
Gebdude 15.16, Erdgeschoss, Raum 13

Beratungsbiiro
Gebdude 15.16, 1. Etage, Raum 9

www.uniklinik-duesseldorf.de/psychosomatik
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Direktor:
Prof. Dr. Matthias Franz
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Das Beratungsbiiro befindet sich in Gebdude 15.16 im
Uniklinik-Gelande, in der Nachbarschaft zum Bildungszen-
trum, Nahe Ausgang ChristophstraRe.

Klinisches Institut fiir Psychosomatische
Medizin und Psychotherapie

Geb. 1516
TR
J/ “uzyuzsius3
Saipoe723/ /“‘3‘\, N?Mk /SB50-

‘ terorthopidie
‘ |

A TR
oot N

Beratung in der Arbeitswelt

fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
am Universitatsklinikum Disseldorf
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Intranet

http://intranet/psychosozialeberatung OGO

Internet

Klinisches Institut fiir Psychosomatische Medizin und Psychotherapie
www.uniklinik-duesseldorf.de/psychosomatik

Kommissarischer Direktor: Univ.-Prof. Dr. M. Franz
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Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Universitatsklinikums Diisseldorf,

professionelle  Arbeit
lebt von einer stdn-
digen Uberpriifung der
Qualitdt. Dies betrifft
; die Arbeitsvorausset-
N = ) zungen, die Arbeits-
i \ S prozesse und die Er-
‘Q\ A ﬂ gebnisse der Arbeit.
‘ —=a Der Mensch ist hier
— -— Dreh- und Angelpunkt
und schafft in seiner Arbeitswelt die Voraussetzungen fiir
gute Qualitdt. Dies trifft ganz besonders auf die anspruchs-
vollen und komplexen Dienstleistungen im Gesundheitsbe-
reich, in der Lehre und in der Forschung zu.

Beratung in der Arbeitswelt

Beratung in der Arbeitswelt trdgt malgeblich dazu bei,
einem hohen Qualitdtsanspruch gerecht zu werden. Arbeits-
zufriedenheit und Gesundheit der Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter sind dabei besonders wichtige Ziele. Unsere Bera-
tungsangebote sollen Sie in Ihrer beruflichen Tatigkeit und
auch in Ihrer personlichen Entwicklung unterstiitzen und
Ihnen dazu verhelfen, sich selbst, Ihre berufliche Rolle und
Thre Arbeitsumgebung gut einzuschdtzen. Das ist - neben
aller Fachlichkeit - die Voraussetzung fiir einen erfolgreichen
Berufsalltag.

Die folgenden Angebote richten sich speziell an die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter des Universitdtsklinikums Diis-
seldorf.

Beratungsangebote

Einzel- und Gruppen-Supervision
e Verbesserung der Kommunikation am Arbeitsplatz

® Forderung der Zusammenarbeit zwischen verschiedenen
Teams und Hierarchieebenen

e Entwicklung effektiver Strukturen und Konzepte
e Steigerung der Arbeits- und Berufszufriedenheit
e Fallberatung

® Begleitung in besonders hoch belastenden Arbeits-
situationen

Coaching fiir Fiihrungskrafte
e Reflektion der eigenen Handlungsmuster
e Thematisierung der Rolle als Fiihrungskraft
® Analyse der Organisations-Kultur

® Beratung zur Gestaltung der Kommunikation mit
Vorgesetzten und Mitarbeitern

® Forderung strategischen Denkens

Individuelle Mitarbeiterberatung
e bei belastenden Konflikten am Arbeitsplatz
e in persdnlichen Umbruchsituationen
e bei gesundheitlichen Problemen
® bei Belastung durch Familie und Beruf

Vertraulichkeit und Transparenz

Die Beratung erfolgt vertraulich. Gerne erkldren wir Ihnen,
wie wir das gewdhrleisten. Um sich fiir unsere Beratungs-
dienstleistung entscheiden zu konnen, sollen Sie verstehen,
wie wir beraten.
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Fortbildung und Information

¢ Umgang mit Belastungen am Arbeitsplatz
e Neu als Fiihrungskraft

Weitere Beratungsangebote
unseres Institutes

e Psychosomatische Beratung und Behandlung

e wir2-Bindungstraining fiir alleinerziehende
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des UKD

Ihr Ansprechpartner

Jiirgen Riemer

M.A.- Beratung in der Arbeitswelt,
Coaching und Supervision, Staatlich
anerkannter Diplom-Sozialpdadagoge

Tel. 0211 81-16160

Fax 0211 81-19760

BeratungsstellefuerMitarbeiter@med.uni-duesseldorf.de
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